Datenschutzerklarung GLUCKS WOWA

Diese Datenschutzerklarung klart Sie Uber die Art, den Umfang und Zweck der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten (nachfolgend kurz ,Daten®) im
Rahmen der Erbringung unserer Leistungen sowie innerhalb unseres
Onlineangebotes und der mit ihm verbundenen Webseiten, Funktionen und
Inhalte sowie externen Onlineprasenzen, wie z.B. unser Social Media Profile auf
(nachfolgend gemeinsam bezeichnet als ,,Onlineangebot). Im Hinblick auf die verwendeten
Begrifflichkeiten, wie z.B. ,Verarbeitung“ oder ,Verantwortlicher* verweisen wir auf die Definitionen im
Art. 4 der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO).

Der Schutz Ihrer Privatsphére bei der Verarbeitung personlicher Daten ist flr uns ein wichtiges
Anliegen. Wenn Sie unsere Webseite besuchen, speichern unsere Webserver standardmafig die IP
Ihres Internet Service Providers, die Webseite, von der aus Sie uns besuchen, die Webseiten, die Sie
bei uns besuchen sowie das Datum und die Dauer des Besuches. Diese Informationen sind fur die
technische Ubertragung der Webseiten und den sicheren Serverbetrieb zwingend erforderlich. Eine
personalisierte Auswertung dieser Daten erfolgt nicht.

Sofern Sie uns Daten per Kontakt-Formular senden, werden diese Daten im Zuge der Daten-
sicherung auf unseren Servern gespeichert. lhre Daten werden von uns ausschlie3lich zur Bearbeitung
Ihres Anliegens verwendet. lhre Daten werden streng vertraulich behandelt. Eine Weitergabe an Dritte
erfolgt nicht.

Verantwortlicher:
Norbert Schrocker

Glicks Wowa

Heuhausener Weg 2

D-27639 Wurster Nordseekiiste
Telefon: +49 (0)160/96 21 31 71

Arten der verarbeiteten Daten

- Bestandsdaten (z.B., Personen-Stammdaten, Namen oder Adressen).

- Kontaktdaten (z.B., E-Mail, Telefonnummern).

- Inhaltsdaten (z.B., Texteingaben, Fotografien, Videos).

- Nutzungsdaten (z.B., besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten).
- Meta-/Kommunikationsdaten (z.B., Gerate-Informationen, IP-Adressen).

Kategorien betroffener Personen

Besucher und Nutzer des Onlineangebotes (Nachfolgend bezeichnen wir die betroffenen Personen
zusammenfassend auch als ,Nutzer®).

Zweck der Verarbeitung

- Zurverfugungstellung des Onlineangebotes, seiner Funktionen und Inhalte.
- Beantwortung von Kontaktanfragen und Kommunikation mit Nutzern.

- Sicherheitsmafinahmen.

- Reichweitenmessung/Marketing

Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind Daten Uber lhre Person. Diese beinhalten lhren Namen, lhre Adresse
und Ihre Email Adresse. Sie missen auch keine personenbezogenen Daten preisgeben um unsere
Internetseite besuchen zu kdnnen. In einigen Féallen bendtigen wir lhren Namen und Adresse sowie
weitere Informationen um Ihnen die gewtinschte Dienstleistung anbieten zu kdnnen. Das Gleiche gilt fur
den Fall, dass wir Sie auf Wunsch mit Informationsmaterial beliefern bzw. wenn wir Ihre Anfragen
beantworten. In diesen Fallen werden wir Sie immer darauf hinweisen. Aul3erdem speichern wir nur die
Daten, die Sie uns automatisch oder freiwillig Gbermittelt haben. Wenn Sie einen unserer Services
nutzen, sammeln wir in der Regel nur die Daten die notwendig sind um Ihnen unseren Service bieten
zu kdnnen. Moglicherweise fragen wir Sie nach weiteren Informationen, die aber freiwilliger Natur sind
und lediglich zur Bearbeitung lhrer Anfrage dienen. Wann immer wir personenbezogene Daten
verarbeiten, tun wir dies um lhnen unseren Service anbieten zu kdnnen oder um unsere kommerziellen
Ziele zu verfolgen.




Automatisch gespeicherte nicht personenbezogene Daten

Wenn Sie unsere Internetseiten besuchen, speichern wir aus administrativen und technischen Griinden
bestimmte Informationen. Diese sind: Typ und Version des verwendeten Browsers, Datum und Uhrzeit
des Zugriffs, sowie die IP Adresse.

Diese Daten werden anonymisiert und lediglich fiir statistische Zwecke bzw. dafir verwendet, unsere
Internet- und Onlinedienste zu verbessern. Diese anonymisierten Daten werden - getrennt von
personenbezogenen Daten - auf sicheren Systemen gespeichert und kénnen keinen individuellen
Personen zugeordnet werden. Das bedeutet, dass Ihre personenbezogenen Daten jederzeit geschitzt
bleiben.

Maf3gebliche Rechtsgrundlagen

Nach Mal3gabe des Art. 13 DSGVO teilen wir Innen die Rechtsgrundlagen unserer Datenvearbei-
tungen mit. FUr Nutzer aus dem Geltungsbereich der Datenschutzgrundverordnung

(DSGVO), d.h. der EU und des EWG gilt, sofern die Rechtsgrundlage in der Datenschutzerklarung
nicht genannt wird, folgendes:

Die Rechtsgrundlage fur die Einholung von Einwilligungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. a und Art. 7

DSGVO; Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung zur Erflllung unserer Leistungen und Durchfiihrung
vertraglicher MaRnahmen sowie Beantwortung von Anfragen ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO; Die
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung zur Erfullung unserer rechtlichen Verpflichtungen ist Art. 6 Abs. 1
lit. c DSGVO; Fur den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen
natirlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs.
1 lit. D DSGVO als Rechtsgrundlage.

Die Rechtsgrundlage fiir die erforderliche Verarbeitung zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im
offentlichen Interesse liegt oder in Austibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen
Ubertragen wurde ist Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO. Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung zur Wahrung
unserer berechtigten Interessen ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Die Verarbeitung von Daten zu anderen Zwecken als denen, zu denen sie erhoben wurden, bestimmt
sich nach den Vorgaben des Art 6 Abs. 4 DSGVO.

Die Verarbeitung von besonderen Kategorien von Daten (entsprechend Art. 9 Abs. 1 DSGVO)
bestimmt sich nach den Vorgaben des Art. 9 Abs. 2 DSGVO.

Cookies

Wenn Sie unsere Internetseiten besuchen speichern wir moglicherweise Informationen auf lhrem
Computer in Form von Cookies. Cookies sind kleine Dateien die von einem Internetserver an lhren
Browser Ubertragen und auf dessen Festplatte gespeichert werden. Die Rechtsgrundlage fir die
Verwendung von Cookies stellt dabei Art. 6 Abs. 1 lit f DSGVO dar. Lediglich die Internet Protokoll
Adresse wird hierbei gespeichert - keine sonstigen personenbezogenen Daten. Diese Information die in
den Cookies gespeichert wird erlaubt es, Sie bei dem nachsten Besuch auf unserer Internetseite
automatisch wiederzuerkennen, wodurch lhnen die Nutzung erleichtert wird.

Natlrlich kbnnen Sie unsere Internetseiten auch besuchen ohne Cookies zu akzeptieren. Wenn Sie
nicht méchten, dass Ihr Computer beim nachsten Besuch wiedererkannt wird kdnnen Sie die
Verwendung von Cookies auch ablehnen, indem Sie die Einstellungen in Ihrem Browser auf ,Cookies
ablehnen” andern. Die jeweilige Vorgehensweise finden Sie in der Bedienungsanleitung lhres
jeweiligen Browsers. Wenn Sie die Verwendung von Cookies ablehnen, kann es jedoch zu
Einschrankungen in der Nutzung mancher Bereiche unserer Internetseiten kommen.

Vertragliche Leistungen

Wir verarbeiten die Daten unserer Vertragspartner und Interessenten sowie anderer Auftraggeber,
Kunden oder Vertragspartner (einheitlich bezeichnet als ,Vertragspartner”) entsprechend Art. 6 Abs. 1
lit. b. DSGVO, um ihnen gegeniiber unseren vertraglichen oder vorvertraglichen Leistungen zu
erbringen. Die hierbei verarbeiteten Daten, die Art, der Umfang und der Zweck und die Erforderlichkeit
ihrer Verarbeitung, bestimmen sich nach dem zugrundeliegenden Vertragsverhaltnis.

Zu den verarbeiteten Daten gehdren die Stammdaten unserer Vertragspartner (z.B. Namen und
Adressen), Kontaktdaten (z.B. E-Mailadressen und Telefonnummern) sowie Vertragsdaten (z.B. in
Anspruch genommene Leistungen, Vertragsinhalte, vertragliche Kommunikation, Namen von
Kontaktpersonen) und Zahlungsdaten (z.B. Bankverbindungen, Zahlungshistorie).




Besondere Kategorien personenbezogener Daten verarbeiten wir grundsatzlich nicht, aul3er wenn
diese Bestandteile einer beauftragten oder vertragsgemafen Verarbeitung sind.

Wir verarbeiten Daten, die zur Begriindung und Erflillung der vertraglichen Leistungen erforderlich sind
und weisen auf die Erforderlichkeit inrer Angabe, sofern diese fur die Vertragspartner nicht evident ist,
hin. Eine Offenlegung an externe Personen oder Unternehmen erfolgt nur, wenn sie im Rahmen eines
Vertrags erforderlich ist. Bei der Verarbeitung der uns im Rahmen eines Auftrags tberlassenen Daten,
handeln wir entsprechend den Weisungen der Auftraggeber sowie der gesetzlichen Vorgaben.

Im Rahmen der Inanspruchnahme unserer Onlinedienste, kbnnen wir die IP-Adresse und den
Zeitpunkt der jeweiligen Nutzerhandlung speichern. Die Speicherung erfolgt auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen, als auch der Interessen der Nutzer am Schutz vor Missbrauch und sonstiger
unbefugter Nutzung. Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte erfolgt grundsatzlich nicht, aul3er sie ist
zur Verfolgung unserer Anspriche gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO erforderlich oder es besteht hierzu
eine gesetzliche Verpflichtung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. c. DSGVO.

Die Léschung der Daten erfolgt, wenn die Daten zur Erfiillung vertraglicher oder gesetzlicher
Fursorgepflichten sowie fur den Umgang mit etwaigen Gewahrleistungs- und vergleichbaren

Pflichten nicht mehr erforderlich sind, wobei die Erforderlichkeit der Aufbewahrung der Daten alle

drei Jahre Uberpruft wird; im Ubrigen gelten die gesetzlichen Aufbewahrungspflichten.

Google Maps

Diese Website benutzt Google Maps zur Darstellung von Karten und zur Erstellung von Anfahrtspléanen.
Google Maps wird von Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,

USA betrieben. Durch die Nutzung von Google Maps auf dieser Website erklaren Sie sich mit der
Erfassung, Bearbeitung sowie der Nutzung der automatisch erhobenen sowie der von Ihnen
eingegeben Daten durch Google, einer seiner Vertreter, oder Drittanbieter einver-standen. Die
Nutzungshedingungen fiir Google Maps finden Sie hier https://policies.google.com/terms?hl=de&gl=77
Die Datenschutzerklarung von Google Maps kénnen Sie hier einsehen
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=27

Sicherheit

Wir treffen nach Mal3gabe der gesetzlichen Vorgabenunter Beriicksichtigung des Stands der
Technik, der Implementierungskosten und der Art, des Umfangs, der Umstande und der Zwecke der
Verarbeitung sowie der unterschiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeit und Schwere des Risikos fiir die
Rechte und Freiheiten natlrlicher Personen, geeignete technische und organisatorische Malinahmen,
um ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau zu gewahrleisten.

Zu den MalRnahmen gehoren insbesondere die Sicherung der Vertraulichkeit, Integritat und
Verflgbarkeit von Daten durch Kontrolle des physischen Zugangs zu den Daten, als auch des sie
betreffenden Zugriffs, der Eingabe, Weitergabe, der Sicherung der Verfligbarkeit und ihrer
Trennung. Des Weiteren haben wir Verfahren eingerichtet, die eine Wahrnehmung von
Betroffenenrechten, Loschung von Daten und Reaktion auf Gefahrdung der Daten gewéhrleisten.
Ferner beriicksichtigen wir den Schutz personenbezogener Daten bereits bei der Entwicklung, bzw.
Auswahl von Hardware, Software sowie Verfahren, entsprechend dem Prinzip des Datenschutzes
durch Technikgestaltung und durch datenschutzfreundliche Voreinstellungen.

Zusammenarbeit mit Auftragsverarbeitern, gemeinsam Verantwortlichen und
Dritten

Sofern wir im Rahmen unserer Verarbeitung Daten gegeniber anderen Personen und Unter-nehmen
(Auftragsverarbeitern, gemeinsam Verantwortlichen oder Dritten) offenbaren, sie an diese tbermitteln
oder ihnen sonst Zugriff auf die Daten gewahren, erfolgt dies nur auf Grundlage einer gesetzlichen
Erlaubnis (z.B. wenn eine Ubermittlung der Daten an Dritte, wie an

Zahlungsdienstleister, zur Vertragserfullung erforderlich ist), Nutzer eingewilligt haben, eine
rechtliche Verpflichtung dies vorsieht oder auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (z.B.

beim Einsatz von Beauftragten, Webhostern, etc.).

Sofern wir Daten anderen Unternehmen unserer Unternehmensgruppe offenbaren, tbermitteln oder
ihnen sonst den Zugriff gewahren, erfolgt dies insbesondere zu administrativen Zwecken als
berechtigtes Interesse und dariiberhinausgehend auf einer den gesetzlichen Vorgaben ent-
sprechenden Grundlage.



https://policies.google.com/terms?hl=de&gl=ZZ
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=ZZ

Administration, Finanzbuchhaltung, Biroorganisation, Kontaktverwaltung

Wir verarbeiten Daten im Rahmen von Verwaltungsaufgaben sowie Organisation unseres Betriebs,
Finanzbuchhaltung und Befolgung der gesetzlichen Pflichten, wie z.B. der Archivierung. Hierbei
verarbeiten wir dieselben Daten, die wir im Rahmen der Erbringung unserer vertraglichen

Leistungen verarbeiten. Die Verarbeitungsgrundlagen sind Art. 6 Abs. 1 lit. c. DSGVO, Art. 6 Abs.

1 lit. f. DSGVO. Von der Verarbeitung sind Kunden, Interessenten, Geschéaftspartner und Web-
sitebesucher betroffen. Der Zweck und unser Interesse an der Verarbeitung liegt in der Administration,
Finanzbuchhaltung, Blroorganisation, Archivierung von Daten, also Aufgaben die

der Aufrechterhaltung unserer Geschéftstatigkeiten, Wahrnehmung unserer Aufgaben und Erbringung
unserer Leistungen dienen. Die Loschung der Daten im Hinblick auf vertragliche

Leistungen und die vertragliche Kommunikation entspricht den, bei diesen Verarbeitungstatigkeiten
genannten Angaben.

Wir offenbaren oder tibermitteln hierbei Daten an die Finanzverwaltung, Berater, wie z.B.,
Steuerberater oder Wirtschaftsprifer sowie weitere Gebuhrenstellen und Zahlungsdienstleister.
Ferner speichern wir auf Grundlage unserer betriebswirtschaftlichen Interessen Angaben zu
Lieferanten, Veranstaltern und sonstigen Geschaftspartnern, z.B. zwecks spaterer Kontaktaufnahme.
Diese mehrheitlich unternehmensbezogenen Daten, speichern wir grundsatzlich dauerhatt.

Paul Camper

Innerhalb unseres Onlineangebotes konnen Funktionen und Inhalte der Plattform paulcamper.de
angeboten durch die PaulCamper GmbH, Landsberger Allee 117a, D-10407 Berlin, Deutschland,
eingebunden werden. Hierzu kénnen z.B. Inhalte wie Bilder, Videos oder Texte und Schaltflachen
gehdren, mit denen Nutzer Inhalte dieses Onlineangebotes innerhalb von paulcamper.de teilen kénnen.
Sofern die Nutzer Mitglieder der Plattform paulcamper.de sind, kann paulcamper.de den Aufruf der o.g.
Inhalte und Funktionen den dortigen Profilen der Nutzer zuordnen. Datenschutzerklarung von Paul
Camper:

https://paulcamper.de/docs/data-protection-2018-05/

Kontaktaufnahme

Bei der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular, E-Mail, Telefon oder via sozialer

Medien) werden die Angaben des Nutzers zur Bearbeitung der Kontaktanfrage und deren Abwicklung
gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b. (im Rahmen vertraglicher-/vorvertraglicher Beziehungen),

Art. 6 Abs. 1 lit. f. (andere Anfragen) DSGVO verarbeitet. Die Angaben der Nutzer kénnen in

einem Customer-Relationship-Management System ("CRM System") oder vergleichbarer
Anfragenorganisation (z.B. Strato Web-Mailer) gespeichert werden.

Wir I6schen die Anfragen, sofern diese nicht mehr erforderlich sind. Wir Uberprifen die Erforderlichkeit
alle zwei Jahre; Ferner gelten die gesetzlichen Archivierungspflichten.

Hosting und E-Mail-Versand

Die von uns in Anspruch genommenen Hosting-Leistungen dienen der Zurverfigungstellung der
folgenden Leistungen: Infrastruktur- und Plattformdienstleistungen, Rechenkapazitéat, Speicherplatz und
Datenbankdienste, E-Mail-Versand, Sicherheitsleistungen sowie technische Wartungsleistungen, die
wir zum Zwecke des Betriebs dieses Onlineangebotes einsetzen.

Hierbei verarbeiten wir, bzw. unser Hostinganbieter Bestandsdaten, Kontaktdaten, Inhaltsdaten,
Vertragsdaten, Nutzungsdaten, Meta- und Kommunikationsdaten von Kunden, Interessenten und
Besuchern dieses Onlineangebotes auf Grundlage unserer berechtigten Interessen an einer

effizienten und sicheren Zurverfiigungstellung dieses Onlineangebotes gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f

DSGVO i.V.m. Art. 28 DSGVO (Abschluss Auftragsverarbeitungsvertrag).

Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

Wir setzen innerhalb unseres Onlineangebotes auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d.h.
Interesse an der Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlinean-gebotes im
Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO) Inhalts- oder Serviceangebote von Drittan-bietern ein, um deren
Inhalte und Services, wie z.B. Videos oder Schriftarten einzubinden (nachfolgend einheitlich bezeichnet
als “Inhalte”).

Dies setzt immer voraus, dass die Drittanbieter dieser Inhalte, die IP-Adresse der Nutzer



https://paulcamper.de/docs/data-protection-2018-05/

wahrnehmen, da sie ohne die IP-Adresse die Inhalte nicht an deren Browser senden koénnten. Die IP-
Adresse ist damit fiir die Darstellung dieser Inhalte erforderlich. Wir bemiihen uns nur solche Inhalte zu
verwenden, deren jeweilige Anbieter die IP-Adresse lediglich zur Auslieferung der Inhalte verwenden.
Drittanbieter kbnnen ferner so genannte Pixel-Tags (unsichtbare Grafiken, auch als "Web Beacons"
bezeichnet) fur statistische oder Marketingzwecke verwenden. Durch die "Pixel-Tags" kénnen
Informationen, wie der Besucherverkehr auf den Seiten dieser Website ausgewertet werden. Die
pseudonymen Informationen kénnen ferner in Cookies auf dem Gerét der Nutzer gespeichert werden
und unter anderem technische Informationen zum Browser und Betriebssystem, verweisende
Webseiten, Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung unseres Onlineangebotes enthalten, als
auch mit solchen Informationen aus anderen Quellen verbunden werden.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, erteilte Einwilligungen mit Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen.

Widerspruchsrecht

Sie konnen der kinftigen Verarbeitung der Sie betreffenden Daten nach MalRgabe der
gesetzlichen Vorgaben jederzeit widersprechen. Der Widerspruch kann insbesondere gegen die
Verarbeitung flr Zwecke der Direktwerbung erfolgen.

Léschung von Daten

Die von uns verarbeiteten Daten werden nach MalRgabe der gesetzlichen Vorgaben geléscht oder in
ihrer Verarbeitung eingeschrankt. Sofern nicht im Rahmen dieser Datenschutzerklarung ausdrticklich
angegeben, werden die bei uns gespeicherten Daten geldscht, sobald sie fir ihre Zweckbestimmung
nicht mehr erforderlich sind und der Léschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
entgegenstehen.

Sofern die Daten nicht geléscht werden, weil sie flr andere und gesetzlich zulassige Zwecke
erforderlich sind, wird deren Verarbeitung eingeschrankt. D.h. die Daten werden gesperrt und nicht fur
andere Zwecke verarbeitet. Das gilt z.B. fir Daten, die aus handels- oder steuerrechtlichen Griinden
aufbewahrt werden muissen.

Betroffenenrechte

Bitte kontaktieren Sie uns jederzeit, wenn Sie sich informieren mdchten welche personenbezogenen
Daten wir Uber Sie speichern bzw. wenn Sie diese berichtigen oder lI6schen lassen wollen. Desweiteren
haben Sie das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO), ein Widerspruchsrechts
gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO) sowie das Recht auf DatenlUbertragbarkeit (Art. 20

DSGVO). In diesen Fallen wenden Sie sich bitte direkt an uns.

Anderungen dieser Datenschutzerklarung

Wir behalten uns das Recht vor, unsere Datenschutzerklarungen zu andern falls dies aufgrund neuer
Technologien notwendig sein sollte. Bitte stellen Sie sicher, dass lhnen die aktuellste Version vorliegt.
Werden an dieser Datenschutzerklarung grundlegende Anderungen vorgenommen geben wir diese auf
unserer Website bekannt.

Alle Interessenten und Besucher unserer Internetseite erreichen uns in Datenschutzfragen unter:

Norbert Schrocker

Glicks Wowa

Heuhausener Weg 2

D-27639 Wurster Nordseekiiste
Telefon: +49 (0)160/96 21 31 71




